
支援情報のツールはこちらから↑

※ お住まいの自治体への災害救助法、被災者生活再建支援法の適用や、その他の条件で使える支援制度は異なります 作成：弁護士 永野 海
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YouTube動画 被災者支援チェックリスト
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り災証明書は、市区町村に申請すると、被災した住宅
を調査した上で、発行される住宅被害の証明書です。
全壊、半壊など６種類に分かれます。

多くの支援制度が、り災証明書と結びついているので、
り災証明書の申請が再建のスタートになります。

最初の判定に疑問があれば、二次調査や再調査の申
請も可能なので、発行した自治体に相談してください。

支援制度ツール
WEBで「ひさぽ」と検索すると、
あなたが使える可能性のある支援制度
がわかるアプリや無料ツールが使えます
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■災害救助法適用地域で、準半壊以上
の人が対象になる制度
■ 必ず修理前、最悪でも業者への支払
い前に自治体に相談しましょう
■ 半壊以上の人はこの制度を使うと仮設
住宅に入れないことがあるので注意！
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住宅金融支援機構
による６０歳以上
を対象にした住宅
再建のための特別
な貸付制度です

■ 概ね不動産評価の６割程度
の融資を受けられます
■ 毎月の返済は利息のみ
■ 元金は借りた人が亡くなった
後、不動産の売却などで返済
しますが、債務が残っても相続
人に支払義務は生じません

※ お住まいの自治体への各種法律の適用やその他の条件により使える支援制度は変わります
※  この瓦版の情報は令和8年8月14日時点のものです。

【被災後の生活再建のために】

水害直後の支援情報 瓦版

罹災（りさい）証明書の調査や、保険会社などの調査に
備え、片づけをする前に、被災した建物の内外、車、家
財、水回り、室外機・給湯器などを、さまざまな角度や
距離（遠く・近く）で撮影し、被害の写真や動画を残し
ましょう

保険・共済会社への保険金・共済金のご請求も忘れ
ずに。保険会社がわからないときは「自然災害等損保
契約照会センター」へ
（日本 0120-501331/外資系 03-5425-7850）

「水害にあったときに」
制作：震災がつなぐ全国ネットワーク

被害の撮影方法や、浸水した家屋の
床下の掃除・乾燥・消毒や壁の中の
断熱材の処理などはこの冊子を参考に

ボランティアの利用も大切です。窓口は、
一般的に、災害ボランティアセンター又は
地域の社会福祉協議会です

自動車が被災したときの登録
の抹消については、お近くの
運輸支局（軽自動車は軽自
動車検査協会）にご確認を

廃車した車の自動車重量税
の還付や自動車税の減免な
どの情報や、車の貸出（カー
シェアリング）をしているボラ
ンティア団体の情報
などもチェック
しましょう
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浸水家屋はまず浸水の高さで
り災証明の判定がされるので、浸
水高がわかる形で被害を写真で
記録に残しましょう

注）上記の表は、水害の一次調査の判定方法です
土砂が堆積している場合は異なる基準があります

■ 住宅金融支援機構（旧住宅金融公
庫）の被災者向け住まい融資の制度

■ ６０歳以上なら高齢者向け返済特例
も利用できる可能性がありますので、
この瓦版の右下の欄もご参照を

■ 医療費控除と同じように災害で
受けた損失について、確定申告を
すれば所得控除される制度です

■ 「ひさぽ」から視聴
できる解説動画の
後半をご覧ください

https://www.bousai.go.jp/taisaku/kyuujo/kyuujo_tekiyou.html
http://naganokai.com/hisapo/
http://naganokai.com/s-card/
https://www.sonpo.or.jp/soudan/icrcd.html
tel:0120501331
tel:0120501331
tel:0120501331
https://www.fnlia.gr.jp/information/%e8%87%aa%e7%84%b6%e7%81%bd%e5%ae%b3%e7%ad%89%e6%90%8d%e4%bf%9d%e5%a5%91%e7%b4%84%e7%85%a7%e4%bc%9a%e5%88%b6%e5%ba%a6%e3%81%ae%e3%81%94%e6%a1%88%e5%86%85
tel:0354257850
tel:0354257850
tel:0354257850
tel:0354257850
tel:0354257850
https://shintsuna.org/tools/
https://www.jhf.go.jp/activity/06.html
https://www.jhf.go.jp/loan/yushi/info/saigai_higashi_revmo/index.html
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